GUIA DE RECURSOS DE
ENVEJECIMIENTO Y

DISCAPACIDAD DEL CONDADO

DE NAPA

Esta guia ha sido desarrollada en colaboracién con la Iniciativa de Poblaciéon de Envejecimiento Saludable (HAPI) y la informacion y Asistencia para personas mayores
(Angencia del Area de Napa/Solano sobre Enevejecimiento/Cuidado de Collabria). El Propdsito de la guia es ayudar a los adultos, asi como a las personas con
discapacidad y sus cuidadores, a encontrar recursos locales. Aunque esta no es una lista exhaustiva de recursos, hemos incluido los recurrsos solicitados con mayor
frecuencia y, donde no hemos incluido un recurso especifico, hemos tratado de incluir una organizacion fuente. Se ha hecho todo lo posible para garantizar la precision
de la informacién contenida en esta guia; sin embargo, no podemos garantizar que no haya errores. La inclusion en esta guia no constituye la ratificacion.
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ABUSO Y NEGLICENCIA

Oficina del Fiscal del Condado de Napa: Abuso de Adultos Mayores y Dependientes .........ccccvvereeererrreccensersneeseessassssesessnssesssessasnes (707) 299-1414
https://www.countyofnapa.org/1178/Elder-Dependent-Adult-Abuse
Proporciona informacién para las victimas y las familias que enfrentan los efectos del abuso criminal, la negligencia y la explotacién.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios Integrales para Personas de Tercera Edad (CSOA): Servicios de
Proteccion Para AdUIOS (APS) .....ccueciieieeiiieiieieiereeereenneereennseeseenssssseennssssesnsssssesnsssssssnsssssennsssssenssssssennsssssenssssssennsssssennsssssennnns (707) 253-4398
https://www.countyofnapa.org/185/Adult-Protective-Services

Brinda servicios voluntarios para garantizar la seguridad y el bienestar de las personas mayores (65+) y adultos dependientes (18-64 afios) que
estdn en peligro de ser maltratados o descuidados, no pueden cuidarse a si mismos o protegerse de dafos, y no tienen otro tipo de apoyo.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: CSOA: Administracién Publica/Tutela Publica/Conservador Publico
............................................................................................................................................................................................................................ (707) 253-4049
http://www.countyofnapa.org/182/Comprehensive-Services-for-Older-Adults

Brinda servicios obligatorios de tutela a adultos mayores y dependientes que ya no pueden actuar en su propio interés, resistir alguna influencia
indebida o estan gravemente discapacitados como resultado de un trastorno psiquidtrico o cognitivo. El Administrador Publico es responsable de
administrar el patrimonio de un residente del condado que muere sin testamento o familia en California.

NEWS: Servicios de Violencia DOmMESICa y ADUSO SEXUAL ............coouiiiiiiiiciicce ettt et s e e tre e s e e e bee e s beesteeesaaeesbaeesaseens (707) 255-6397
https://www.napanews.org/

Brinda respuesta de emergencia las 24 horas con las fuerzas del orden publico, linea de ayuda las 24 horas, refugio confidencial de emergencia,
servicios para nifos, defensa de la corte, grupos de apoyo y otros servicios que incluyen vivienda de transicién, alimentos, ropa, capacitacion
laboral y habilidades para la vida de los sobrevivientes en sus propios hogares.

Licencia de Cuidado Comunitario (CCL) del Estado de California: Oficina Regional de Cuidado de Adultos y Personas Mayores ... (707) 588-5026
https://www.ccld.dss.ca.gov/carefacilitysearch/

Agencia de licencias para organizaciones residenciales y de cuidado diurno para adultos, para personas mayores asistidas y para el cuidado del
hogar. Visite la pagina web para encontrar una instalacion o presentar una queja.
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PROGRAMAS DE DIA PARA ADULTOS

Servicios Collabria Care: El Programa de D@ ..............ooouiiiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt te e et e e ete e e te e e s teeeeaaeesabeeebaeesabeesbeeeasseesbesesnseeenses (707) 258-9087
http://collabriacare.org/collabria-day-program/

Brinda atencidn de enfermeria especializada, terapias de rehabilitacidn, apoyo de servicio social, compromiso social y estimulacién para adultos
gue padecen enfermedades crdnicas y / o demencia.

Servicios de Apoyo del Valle de Napa — Galeria de BroWN SEFEEL ............ooooiiiiiiiiiiie et eree e e e srae e e e raae e e e eataee e e eanes (707) 255-8523
http://brownstreetgallery.com/
Brown Street es un programa pequefio diurno centrado en el arte que brinda servicios a 30 personas con discapacidades del desarrollo.

AFTESANIAS VNG VIIIAZE........c..eeieeieeceeeee ettt ettt et e et e e st e e e beeesateeeateeeseeesataeaaseeassaeansaeeanseesasaeenseeesnsesesseeansessnsaeesnseeanses (707) 255-4006
https://vinevillage.org/day-program-for-arts-%26-ag

Ofrece a las personas con discapacidades una amplia gama de actividades, que incluyen artes de estudio, actividades de multimedia e
informaticas, educacién académica continua, jardineria, cuidado de animales, caballos, estudio de la naturaleza, excursiones, eventos sociales,
musica, teatro y mas.

ABOGACIA Y ASESORIA

ADALBOV ..ceeueeennnnnnnnnennsnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns (800) 514-0301
https://www.ada.gov/index.html
Informacidn sobre la ley de estadounidenses con discapacidades (ADA por sus siglas en inglés).

Abogar por los Asilos de ANcianos €N California..............ccuiiiiiiiiii e e e e st e e e et e e e s bte e e e erraeeeaans (800) 474-1116
http://www.canhr.org/
Brinda atencidn y defensa a largo plazo.

Agencia de Asesoramiento, Abogacia y Referencia para Personas con Problemas de Audicion.............c.ccoccevvcieiceecvieecceeecieeen (510) 343-6670
https://dcara.org/
Brinda una amplia gama de servicios a las personas con problemas de audicién del drea de la Bahia de San Francisco.
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Derechos de Discapacidad CalifOrnia ..............oooouiiiiiiiiii e e e e e et e e e e tte e e e s ataeeeeataeeeessaeeeesateeeenraeeesannrneean (916) 504-5800
http://www.disabilityrightsca.org/

Aboga, educa, investiga y denuncia para promover los derechos, la dignidad, la igualdad de oportunidades y las opciones para todas las personas
con discapacidades.

Derechos de Discapacidad Y CENTIO LEZAl .............ouiiiiiiiiiiiiiiie et ee et e et e e st e e e st e e e e ssbeeeesabaeeessssaeeeenssteeesnnseeeesannseeenn (707) 258-0270
http://mydslc.org/

Sirve a las personas con discapacidades proporcionando informacién, asesoramiento y asistencia en una amplia gama de asuntos relacionados
con la discapacidad.

Iniciativa de Poblacion de Envejecimiento Saludable (HAPI) ............oo i iiiii ittt e te e e ste e e s e e s taeesaaeessaeesaraeens (707) 254-4169
Los socios de HAPI comparten la visidon de que los adultos mayores de edad que viven en Napa Valley tendrdn una alta calidad de vida que les
permitira mantenerse saludables, seguros e independientes durante el mayor tiempo posible. Los presidentes actuales son Celine Regalia
(cregalia@collabriacare.org) y Naomi Dreskin-Anderson.

Mediador de CUIdAdo @l LArg0 PIAzo ..............ooiiiiiii ettt e e ettt e e e et e e e e e ate e e e e ataeeeesseseesssaeeesssaesesassaseesssseeesanssneesansrneann (707) 255-4236
http://napaombudsman.org/

Proporciona resolucién y defensa que cumple con las instalaciones de atencidn, asi como también mantiene listas de las instalaciones de
atencion residencial locales para ancianos (RCFE) y las instalaciones de enfermeria especializada.

Comisidn de Envejecimiento del CoONdado d@ NAPa ..........coocuiiiieiiiii et e e s ttee e e e tre e e s et e e e e eataeeeenteeeeaasaeesenreeeeennrens (707) 253-3818
https://www.countyofnapa.org/1000/Commission-on-Aging

Sirve como defensor de la poblacion de personas adultas mayores de edad al ayudarlos a mantener una buena calidad de vida y a mantenerse
independientes al aumentar la conciencia sobre los problemas que enfrentan los adultos mayores en el Condado de Napay al influir en las
politicas publicas a través de informes regulares a la Junta de Supervisores.

MOVIMIENTO: CONEXION LGBTQY .......oiieiiiiiiiiiiiieeieiieeeeeireeeeeetreeeeeetreeeeeetbeeeeeesbeeeeessbaeeeeassaeeesastsesesastaseesassseeesassassesasssssesasssesesastreeesannreeens (707) 251-9432
http://www.lgbtgconnection.org/

Involucra a las personas, sus familias y la comunidad, y capacita a proveedores de organizaciones locales en todo el norte de California para
aumentar la seguridad, la visibilidad y el bienestar de los residentes LGBTQ.
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RECURSOS DE ENVEJECIMENTO Y DISCAPACIDAD

Agencia de Salud y Servicios Humanos de California: Plan General para el Envejecimiento................cccccoeeeviiiiiiiee e (916) 654-3454
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-aging/

El gobernador Gavin Newsom emitidé una orden ejecutiva pidiendo la creacién de un Plan General para el Envejecimiento. El Plan General servird
como un plan que puede ser utilizado por el gobierno estatal, las comunidades locales, las organizaciones privadas y la filantropia para crear
entornos que promuevan un California amigable con los mayores.

Entrada para Adultos Mayores de California.......cccceeeiieeuieiieeuiieiieeeiieteenieeteeeseereeesseeeesssssesensssesssssssssssnsssssssnsssssssnssssssanssesssansnes (916) 419-7500
https://seniors.ca.gov/

Un sitio web Unico destinado a proporcionar a las personas mayores de edad, sus familias y cuidadores la informacién que necesitan para
conectarse a servicios y recursos utiles, encontrar respuestas y resolver problemas.

Compaiieros Caninos Para 1a INdePendeCia.......ccceeciiieeiiiiiicceirece e rreieee s reneneesreneseesrenssesssenssessrensssssrensssssrensssssrenssssssennsssssennnns (800) 572-2275
https://www.cci.org/

Una organizacidn sin fines de lucro que mejora la vida de las personas con discapacidades al proporcionar perros de asistencia altamente
capacitados y apoyo continuo para garantizar asociaciones de calidad.

Consejo de Alfabetizacion Digital, Inclusion y SEgUIrIdad ............cceeniiiiiiiiiiccirrercr e rece e s renee e s s ene e ssenasesssennsssssennsasssennnns (888) 323-4128
https://www.dliscouncil.org/

Promover una sociedaddigitalmente inclusiva y un uso seguro y efectivo de Internet por parte de todos los estadounidenses. Autores de: todo lo
gue Medicare cubre dentro de su hogar. Guia: https://www.theseniorlist.com/research/medicare-benefits-home-improvements/

Derechos de Discapacidad CalifOrNia ..............ceiiiiiiiiii it e e st e e st e e s be e s baeesabee e tseesaseeenbaeesaseesnseseasseessaeennsenns (916) 504-5800
http://www.disabilityrightsca.org/

Aboga, educa, investiga y litiga para promover los derechos, la dignidad, la igualdad de oportunidades y las opciones para todas las personas con
discapacidad.

CENTIO EANI@ BAUM.......ccuvviiieiiiiie ettt cette e cett e eetb e e e eetba e e e eeabaeseeasbaeeeseasaeeesasbaesesaabaeeesassaesesasbaesesasaesesansbesesasteeesansteeeeasrenesenntens (707) 523-3222
https://earlebaum.org/

Brinda apoyo clinico, asesoramiento, clases basicas, programas de enriquecimiento y grupos de apoyo para personas con pérdida de visidon en
los condados de Sonoma, Lake, Mendocino y Napa.

6|Page Last updated 8.6.2020: Check www.countyofnapa.org/csoa for updated guide



http://www.countyofnapa.org/csoa
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-aging/
https://seniors.ca.gov/
https://www.cci.org/
https://www.dliscouncil.org/
https://www.theseniorlist.com/research/medicare-benefits-home-improvements/
http://www.disabilityrightsca.org/
https://earlebaum.org/

Perros de GUIQ Para CIBBOS .....ccerereeerreruniirrerusseerennssereennssessensssssesnssssssensssssssnsssssssnsssssssnsssssennsssssenssssssenssssssennsssssenssssssennsssssennnns (800) 295-4050
https://www.guidedogs.com/

Prepara perros de guia altamente calificados para servir y capacitar a las personas que son ciegas o tienen baja vision de todo los Estados Unidos
y Canadd. Todos los servicios se proporcionan de forma gratuita.

INSTItULO SODIe ENVEJECIMIENTO ......coooniiiiiiiiiice e e sttt e e st e e e s s bt e e e e ateeeesasseeeeestaeeeeassaeeeessteeesnnseeeesnnnseeenn (415) 750-4111
https://www.ioaging.org/
Brinda servicios de salud, apoyo social y emocional, educacidn y defensa.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios Integrales para Personas de Tercera Edad (CSOA) (707) 253-3818
http://www.countyofnapa.org/182/Comprehensive-Services-for-Older-Adults

Una division de Servicios Humanos y de Salud que brinda servicios para personas mayores, personas con problemas de audicién y personas con
discapacidades. Los programas incluyen: servicios de apoyo en el hogar (IHSS), autoridad publica de IHSS, servicios de proteccion para adultos,
Medi-Cal, administrador / tutor publico / conservador, servicios de salud mental para adultos mayores, salud publica y servicios para veteranos.
Ubicados en CSOA se encuentran Informacidn y Asistencia para Personas Mayores, Mentes Saludables y Envejecimiento Saludable y el Programa
de Servicios para Personas Mayores Multi-usos (MSSP).

Agencia del Area SODIre ENVEJECIMIENTO ..........c.cooviviuiiiiieceiiieeeeeeete et ee et st sttt st st e s et st s tess st st esess et ssesass st st et ess et stesess et etesessasssese s sestessanans (707) 784-8960
http://aaans.org/

Las agencias de area sobre el envejecimiento (AAA por sus siglas en inglés) se establecieron como respuesta a la Ley de Estadounidenses
Mayores (OAA) en 1973 para responder a las necesidades de los estadounidenses mayores de 60 afios en cada comunidad local. Al proporcionar
una gama de opciones que permiten a los adultos mayores elegir los servicios y arreglos de vivienda basados en el hogar y la comunidad que
mejor se adapten a ellos, los AAA hacen posible que los adultos mayores puedan "envejecer" en sus hogares y comunidades.

AsSOCIACION NACIONAI AEI COFAZON .....ceeuuuiiiieeiiriienieetitenieetteaneeteeasseetersssessessssessessssessessssessessssessesnssesssssssesssnnssesssssssesssnnssesssnnnneses (800) 242-8721
https://www.heart.org/en
Organizacion voluntaria dedicada a combatir las enfermedades del corazén y derrames cerebrales.

Servicio Nacional de Bibliotecas para Ciegos y Discapacitados FiSICOS ............cccoivuiiiiiiiiiiiiiiie s (888) 657-7323
http://www.loc.gov/nls/

Un servicio gratuito de biblioteca en braille y libro audio para personas con baja vision temporal o permanente, ceguera o discapacidad fisica que
les impide leer o sostener la pagina impresa.
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Asociacion Nacional de Derrame Cerebral ...........eeeiiiiieiiiiiiccrrcreerrereeesrenasesrenas e s eenssseseennsssseennssssesnsssssssnnssssesnsssssennnssssennn (800) 787-6537
https://www.stroke.org/
Educacidn y programas sobre accidents de derrame cerebral.

Centro Regional del Norte de 1a Bahia (NBRC)..........cccuiiiiiiiiiie ettt ettt e e e st e e e e e st e e e taeesateeeateeesseesnsaeessseesnseeansaeesnseessees (707) 256-1100
http://nbrc.net/

Coordinar los servicios para nifios y adultos con discapacidades de desarrollo e intelectuales, incluyendo diagndsis y evaluacion, planificacion de
programas individuales, prevencion, intervencién en crisis, defensa y apoyo familiar.

Instituto de ParkinSon Y CENTIO CHINICO c....iieeeuiiiiennieitttneettenueeteeenseeteensseeeeensssesssnssessessssssssnsssssssnsssssssnssssssnnsssssssnssssssnnnsssssannnns (650) 770-0201
https://www.parkinsonsinstitute.org/

Unidad de Paralisis Cerebral de NOItR Bay .............cooiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt et e e et e e e ate e e e st e e e s ataeeessssaeeesssteeesnssseeesansreeenn (707) 584-5859
https://ucpnb.org/

INFORMACION DE CUIDADOR

Red de Accion para CUIdAdores (CAN)....c..ciiieeciiiieeeeiiteeeeerieneeerreaeseesrenssessrensssssrenssssssensssssrenssssssenssssssenssssssenssssseensssssnennnssssenns (202) 454-3970
https://caregiveraction.org/
Una organizacion sin fines de lucro que brinda educacién, apoyo de compafieros y recursos a cuidadores familiares en todo el pais de forma

gratuita.

€ENTIO COlIABITA CAr@ ......eveeieiieeie ettt ettt eett e et e eeestaae e e eeabbeeeeeaaaeeesasbseeeeaasseeeeassaaeesasbaeseeasseseeensbaeesasbeeeeassneesestreeennntees (707) 258-9087
https://collabriacare.org/caregiver-resources/caregiver-support-groups/

Ofrece consultas familiares gratuitas, clases gratuitas de educacidn y capacitacion para cuidadores familiares. Grupos de apoyo ofrecidos en
inglés y espafiol.

Centro Collabria Care: Registro de Referencias del CUIdadOr .................oooiiiiiiiiiiiie e e (707) 253-4248
https://collabriacare.org/information-and-assistance/
Administra un registro de cuidadores cuidadosamente seleccionados y ayuda a conectar a aquellos que necesitan ayuda con los cuidadores.
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Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios Integrales para Personas de Tercera Edad: Registro del
oYL= T [ PR (707) 259-8789
https://www.countyofnapa.org/209/Caregiver-Registration

Para cumplir con la Ley de proteccion de adultos mayores y dependientes, cualquier persona que trabaje en el Condado de Napa y brinde
atencién en el hogar para recibir compensacion, debe registrarse como cuidador a través del Registro de asistentes de atencién domiciliaria del
Departamento de Servicios Sociales de California. Los proveedores de atencidn de IHSS que solo trabajan para beneficiarios de IHSS o personas
gue tienen una licencia estatal actual (por ejemplo, enfermeras registradas, asistentes de enfermeria certificados, enfermeras vocacionales con
licencia) no estan obligados a registrarse.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios Integrales para Personas de Tercera Edad: Autoridad Publica

] o 13 Y (707) 259-8359
https://www.countyofnapa.org/702/In-Home-Support-Services-Public-Authority

Trabaja en colaboracién con IHSS para establecer y mantener un "registro" de proveedores de atencién seleccionados a los que pueden acceder
los beneficiarios de IHSS. Previa solicitud, la Autoridad Publica enviard al destinatario una lista de proveedores de atencién. La Autoridad Publica
también ayuda a los beneficiarios que necesitan asistencia para entrevistar y seleccionar un proveedor de atencidon domiciliaria calificado y
compatible. La Autoridad Publica brinda oportunidades de capacitacion para proveedores en RCP / Primeros Auxilios, habilidades de cuidado,
mejores prdcticas, comunicacion y otros temas relevantes.

Centro de Recursos para CUidadores REAWOO ................ooo i e e et e e e e tte e e s et e e e e enbeeeeenteeeeennseeeeennraeesennrens (800) 834-1636
http://www.redwoodcrc.org/

Parte de un sistema estatal de once Centros de Recursos para Cuidadores (CRC) sin fines de lucro que ofrecen apoyo y asistencia a cuidadores de
adultos con problemas cerebrales a través de la educacion, la investigacion, los servicios y la defensa.

DEMENCIA'Y ENFERMEDAD DE ALZHEIMER

ASOCIACION @ AIZNEIMEN ...t eetb e e e et e e e e etae e e e s taaeeesebbaeeesbbeeeeebaaeeesabsaeeesabseeeesnbseeeestaaeeesntseeeesnns (707) 573-1210
https://www.alz.org/norcal?set=1

Fondos de investigacidn critica; proporciona educacidn y recursos; crea conciencia; y aboga en asociacién con organizaciones gubernamentales,
privadas y sin fines de lucro para encontrar una solucién a la epidemia mundial de Alzheimer.
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Centro Collabria Care: Centro de Recursos para AlZNEIMEN ..............ooouiiiiiiiii e e e e rrre e e e ara e e e e nbae e e enreas (707) 258-9087
https://collabriacare.org/alzheimers-services/

Ofrece consultas familiares gratuitas, clases gratuitas de educacién y capacitacion para cuidadores familiares. Grupos de apoyo ofrecidos en
inglés y espaiol.

Centro de Memoria Yy ENVEJECIMIENTO KaISEr......ccuuuiiieeeiiiieeiieiieeeeeiieaneettennneestennseeerenssesesenssesesenssesssensssssssnsssssssnssssssanssssssennnes (707) 651-2474
https://thrive.kaiserpermanente.org/care-near-you/northern-california/napasolano/departments/memory-clinic/

Un programa interdisciplinario disefiado para ayudar a proporcionar a los miembros de Napa-Solano Kaiser Permanente una evaluacion integral
de sus problemas de memoria y conectarlos con los recursos necesarios.

Salud UC Davis: Centro de Enfermedades del AIZNEIMEN ................ooiiiiiiiiiiiiie ettt e e et e e e e tre e e eeaaee e eearaeeeenarees (925) 357-6515
https://health.ucdavis.edu/alzheimers/

Lleva a cabo investigaciones basicas y clinicas que incluyen ensayos clinicos, evaluaciones clinicas, divulgacién y educacidon comunitaria,
educacién profesional y capacitacion en investigacion.

ASISTENCIA DE DESASTRE

Cruz Roja Americana Oficina del CoNdado de NAPa ..........ooocuiiiiiiiiiiiccee e e e e e e e e tte e e s et e e e e e abeeeeenteeeeessaeeeenseeesenrens (707) 438-7060
https://www.redcross.org/local/california/northern-california-coastal/about-us/locations/north-bay.html
Brinda alivio a las personas afectadas por desastres y faculta a la comunidad para prepararse, responder y recuperarse de emergencias.

Centro de Liderazgo Voluntario & Liderazgo Sin FINES d@ LUCKO .............ooiiiiiiiiiiiiiee ettt e e vee e s vee e e s sabee e e s aaae e e s nbae e e enares (707) 252-6222
https://cvnl.org/volunteerism/disaster-services/

Durante una emergencia y una vez activado, CVNL establecerd centros de Centros de Voluntarios de Emergencia donde los voluntarios serdn
guiados por los miembros a través de un proceso de capacitacion y dirigidos a un rol de apoyo productivo.

Organizaciones Comunitarias Activas €n Desastres (COAD) ..........cccviiiiiiiiiieeiie ettt etee e ree e ste e e te e e sre e s tee e ste e s basessseesaseesbaeesnsesesees (707) 815-4227
http://napavalleycoad.org/

Desarrolla y mejora las asociaciones para la comunicacién, coordinacién y colaboracidn entre toda la comunidad, incluidas organizaciones sin
fines de lucro y religiosas, agencias gubernamentales y el sector privado durante todas las fases del desastre.
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Molly’s Angels: Entrega de Comestibles de EMEIrZENCIA ............c.oviiiiiiiiii ittt e e e e et e e e s sata e e e eesaaeeesntaeeesannaneean (707) 224-8885
http://www.mollysangels.com/

Durante los momentos de necesidad de la comunidad, como la temporada de incendios forestales, los cortes de energia publica (PSPS) y las
crisis emergentes como la pandemia causada por el Coronavirus, Molly's Angels activa una red de voluntarios que entregan alimentos y
suministros necesarios. También hacen llamadas telefdnicas de registro a personas mayores aisladas que lo necesitan.

Centro Familiar Up Valley: Servicios para Personas De la Tercera Edad..............cccoiiiiiiiiiiiiiie ittt (707) 965-5010
http://upvalleyfamilycenters.org/seniors/

El Programa de Asistencia de Emergencia brinda apoyo a individuos y familias locales en tiempos de crisis. La ayuda puede venir en forma de
bienes tangibles o en ayuda monetaria.

EDUCACION Y RECREACION

Biblioteca de AMEIICAN CANYON ............oviiieiiiiieeciieeeeecie e e e ettt e e e etteeeeeateeeeetteeeeessaseeaataaeeanstaseeasteseessseseesssasseaassaseesasssessennssneesansrneann (707) 644-1136
https://www.countyofnapa.org/610/American-Canyon-Library

Centro de Usos Muiltiples para Personas Mayores de American CanyYON ............cc.eeeeiuiieeeiiiieeeeiieeeeeiteeeeeereeeeesnteeeeenaseeeeennseeesennsens (707) 647-5350
http://www.cityofamericancanyon.org/Home/Components/FacilityDirectory/FacilityDirectory/2/1093?npage=2
Ofrece programas de salud, recreativos y educativos, asi como eventos culturales y servicios sociales para adultos mayores de cincuenta afios.

Centro para Personas IMIayores €N BeITYESSA.........cccoviiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaaaaaeeeeaaaaeeaaeeeeesesasaaaeens (707) 966-0206
http://lakeberryessanews.com/the-lake-berryessa-senior.html

Brinda a adultos mayores, familias y nifios un lugar amigable y de apoyo para la interaccidn social, actividades, oportunidades educativas,
participacién comunitaria y acceso a servicios publicos.

Libros Compartidos por la red (Bookshare)
http://www.bookshare.org/
Una biblioteca en linea de libros digitales para personas con discapacidades de lectura.

(271 o] o1 Yot I o LN 0k 11T o - - USRS (707) 942-4833
http://www.countyofnapa.org/612/Calistoga-Library
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Recreacion y Parques de CaliStOZA ...........ccccuiiiiiiiiiie ettt e e et e e e e tte e e e e ataeeeeataeeeaastaeee s nsaaeesssaeeesassaeeeessseeeenssneesnnnrneann (707) 942-2838
http://www.ci.calistoga.ca.us/city-hall/departments-services/recreation-services

Ofrece una variedad de instalaciones y actividades interiores y exteriores que promueven la salud, el estado fisico, la educacion, la conciencia
cultural, la deportividad, la interaccion familiar y la apreciacién del entorno.

Centro de Actividades para Personas Mayores de la Ciudad de Napa.............coooiiiiiiiiiiiii et (707) 255-1800
http://www.cityofnapa.org/Facilities/Facility/Details/Senior-Activity-Center-18

Ofrece programas de salud, recreativos y educativos, asi como eventos culturales y servicios sociales para adultos mayores de cincuenta anos y
fabulosos. Las comidas calientes nutricionalmente balanceadas se sirven a diario como parte del Programa de Comida Congregada CANV. El
programa de membresia esta disponible y ofrece descuentos en comidas festivas.

COVia: BieN CONECLAUO .....iieeeeiiieeenieiieenieiteeneeetteaseeeteensseeseenssesseenssessesnssesseensssssesnsssssesnssssssanssssssanssssssanssssssanssesssnnssssssnnssssssnnnnes (877) 797-7299
https://covia.org/services/well-connected/
Ofrece grupos y clases sobre una amplia variedad de temas.

Sociedad Historica del CoNdado de NAPa...........ooooiiiiiiiiiii et ree e e e ettt e e e e ebae e e esabeeeeeeabaeeeeeabaeeeeanteeeeeasseeeseanseneeennsens (707) 224-1739
http://napahistory.org/
Opera una biblioteca de investigacion privada que esta disponible al publico.

Biblioteca Principal del Condado d@ NAPQA .............ooi ittt e e et e e e et e e e e e ata e e e e asaeee e ssaeeeeassaeeeessaeeeeastbeeesannreeans (707) 253-4241
https://www.countyofnapa.org/614/Napa-Main-Library

ReCreacion & ParqUES @ NPA.........ccccuuiiiiiiiiee e e ettt e e ettt e e et teeeeetteeeeeataeeeessaeeaasteseaassssseasssseesassasaeassassesassaseesasssesesasssneesanssneann (707) 257-9529
http://www.cityofnapa.org/354/Parks-Recreation-Services

Proporciona una variedad de programas de recreacion para los miembros de nuestra comunidad, incluyendo los adultos mayores y las personas
con necesidades especiales. Las actividades incluyen ligas e instruccidn deportiva, deportes acuaticos, campamentos de dia y una gran variedad

de clases divertidas y educativas.

Educacion para Adultos €n @l Valle de NAPQa............occvi it re et e e st e e et e e e taeesbee e aaeesaseeebaeesabeesnsaeesseesseeesnsaeans (707) 253-3594
http://www.adulted.nvusd.k12.ca.us/
Educa y prepara a nuestra comunidad diversa para la vida civica, la educacidn superior, el lugar de trabajo y el aprendizaje permanente.

COolEGIO AEI Valle dE NAPA ........oeieieieiiiecee ettt e et e et e et e e ta e e ebe e e tbeesabee e baeesabae e saeesseesabaeesasaeeasesenssaesnbesesseesasaesnsasesasesessens (707) 256-7000
http://www.napavalley.edu
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Colegio del Valle de Napa: UBICACiON NOIEE.............ooi it e e e s e e e e st a e e e et ae e e e e ataeeeeasteeesanbaeeeassaeesannreeeeennsens (707) 302-2452
http://www.napavalley.edu

OLE HEAltR: ClaS@S Y GIUPOS .......cccuuiiiiiiiiieeiiiiteeeitteeesstteesssuateeessataeeesassaaeesaaseeeeassseeeaassaeeseanssaeesassseeesanssaeesansseeessssseeeesssseeessnssenesssnsens (707) 254-1770
https://www.olehealth.org/our-services/classes-groups/
Ofrece muchas clases para ayudarlo a administrar su salud y mantener un estilo de vida saludable y feliz.

(0T 1= oI o Yot} ol U 1Yo o T PSPPI (707 965-6313
https://www.puc.edu/

Casa Rianda- Centro de Actividades para Personas IMTQYOTES ............ccccuuiiiiiiiieeiiiiieeeeiiieeeesireeeesiaeeessssseeeessssaeessssseeessssseesssssseessssnsens (707) 963-8555
https://www.riandahouse.org/

Ofrece un enfoque integral para conectar a la poblacién de adultos mayores de la comunidad con los programas, servicios y recursos necesarios
para apoyar la independencia y el envejecimiento exitoso.

(3] o] [ o =Yor- T [0y AR 5 [T =Y - T R (707) 963-5244
https://www.shpl.org/

BIiblioteca de YOUNLVIIIE .........oooeeiiiieee ettt e e et e e e e tt e e e e e taee e e e ataeee e ataeee e ssssee s ssaaaeassasseassaseessssasesnnsseeenansrenens (707) 944-1888
https://www.countyofnapa.org/613/Yountville-Library

EMPLEO Y VOLUNTARIADO

Departamento de Rehabilitacion de CalifOrnia..............cccuoieiiiiiiii it et e e tre e s e e e be e e sbeesbeeeeaeeesabaeesaseeans (707) 253-4924
http://www.dor.ca.gov/

Brinda asistencia a los miembros de la comunidad con una discapacidad o discapacidades que buscan un nuevo empleo, que necesitan ayuda
para mantener su empleo actual o que desean avanzar en su empleo actual.

Centro de Liderazgo Voluntario y Liderazgo Sin Fines de LUCIO (CVNL) ...........oooo ittt ettt e et e et e e aree e e e (707) 252-6222
http://cvnl.or
Conecta a las personas con las causas que satisfacen sus intereses y necesitan su ayuda.
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CaNDO Valle d@ NAPQ...ccuuiiieeeciirieeciiieieeetreeeeesreaenessrenesessrensssssrensssssrensssssrensssssrenssssssenssssssensssssnensssssrenssssssensssssnensssssrennsssssennnns (707) 252-7743
http://nvcando.org/
Conecta y facilita la accién voluntaria al alertar a los residentes interesados del Valle de Napa sobre las oportunidades de servicio.

L IV 1 L LN T - PP (707) 255-0177
http://www.napavalleypsi.org/
Brinda capacitacién laboral y colocacidn laboral para adultos con discapacidades del desarrollo.

Servicios de Apoyo del Valle de Napa: Programa Imperial Way ........ccccciiiiieiiiiinniiiiiniiiiiiiiiseisiissssiisssssssssss (707) 253-0400
http://www.napavalleysupportservices.org/programs/imperial-way/
Apoya a las personas con discapacidades del desarrollo para maximizar su potencial personal y vocacional.

Servicios de Apoyo del Valle de Napa: Sistema de Personal de Napa .............cooiiiiiiiiiiii e (707) 253-7490
http://www.napavalleysupportservices.org/programs/napa-personnel-systems/
Ayuda a las personas con discapacidades a encontrar, aprender y mantener trabajos.

Unidad de Paralisis Cerebral de North Bay: SErvicios WINEBEV ...............cccuiiiiiiiiiieeiiiee e ecieeeeeeite e e eettee e estae e s esaaaeeessnaaeesssnsaeeesennreeens (707) 603-0010
https://ucpnb.org/

Un programa de empleo para adultos con discapacidades, adultos con barreras para el empleo y adultos que apoyan a los trabajadores con
discapacidades.

CUIDADO AL FINAL DE LA VIDA

Adventist Health St. Helena: Cuidado DOMICIHIAIIO ..........c..oiiiiiiiiiiiiiiec ettt e et e e et e e e etreeeeetbeeeeenbaeeeesetbeeeenans (707) 967-5770
https://www.adventisthealth.org/locations/adventist-health-home-care-services-napa-county/
Atencién domiciliaria para pacientes que han sufrido enfermedades graves o que estan lidiando con condiciones médicas crdnicas.

Oficina de Funerarias y Cementerios del Departamento de Asuntos del Consumidor de California......cccccccoveeeiiiiieneiiiineneiiiinenann. (916) 574-7870
https://cfb.ca.gov/
Licencias de agencias funerarias y guia publica del consumidor.
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€entro Collabria Care: HOSPICIO .........cooiiiiiiiiiiie ettt e et e e et e e e e ettt e e e e abaee e e abaeeeeassaaeeeasssaeesanssaeeeanssaeesanssaeeeassaeesanseeesanrens (707) 258-9080
http://collabriacare.org/
Atencidn especializada que aborda las necesidades Unicas de las personas y sus familias cuando se enfrentan al final de la vida.

Centro Collabria Care: CUIdado PaliatiVo ............oocuiiiiiiiiiiiiiiii e et s e e e st e e e s s abe e e e ssbeeeessbeeesssseeeesnseeessnnsens (707) 258-9080
http://collabriacare.org/

Un enfoque de cuidado interdisciplinario dirigido a optimizar la calidad de vida y proporcionar alivio de los sintomas y el estrés de una
enfermedad progresiva o avanzada.

Honrando OPciones Valle de NQPa..........cooouiiiiiiiiie e ee et et e et e e st e e e s te e e e s s taeeesastseeessssseeeassaeeesssaeeesssteeesnnseeeesnnsseeenn (707) 738-7958
http://www.hcnv.org/

Coalicién de organizaciones comprometidas con la promocidn de la planificacion anticipada de la atencion (ACP) para garantizar la toma de
decisiones informadas sobre la atencién médica en todas las etapas de la vida, y particularmente al final de la vida.

ASISTENCIA FINANCIERA'Y DE GASTOS

X ol=TY o 3 N A RN (855) 220-5211
https://www.att.com/shop/internet/access/#!/

Proporciona Internet residencial por cable a hogares de ingresos limitados que participan en el Programa de Asistencia Nutricional
Suplementaria o Beneficios de Seguridad de Ingreso Suplementario en California.

Programa California LIfEliINE .......c.cccceieeeiiiiiiiiiiiiicceineerecreeissessseseesnensssessseseesnnssssssssseseesnnnsssssssssnsesnnnsssssssssnessnnnsssssssssnasannnns (866) 272-0357
https://www.californialifeline.com/en
El programa California Lifeline es un programa estatal que brinda servicios de teléfono residencial y celular con descuento a hogares elegibles.

Programa de Seguro de Auto de Bajo Costo de California ...............oocuiiiiiiiiiiiciiiie e e e st e e s saae e e s eareee s (866) 602-8861
https://www.mylowcostauto.com/get-started/program-overview
Un programa patrocinado por el estado que hace que el seguro de auto sea asequible y lo ayuda a conducir de manera responsable y legal.

Teléfonos de California: Programa de Acceso Telefonico de California.........ccceeeuceiiiiniiiiiiiiciiirccrreee e eeeeene e e eeaneeeseenssaesenns (800) 330-5100
https://californiaphones.org/
Proporciona teléfonos y accesorios especializados gratuitos para su teléfono maovil a todos los californianos calificados.
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Junta Fiscal de Impuestos (Franchise TaX BOard)..............ccveiiiuiiiiiiiiiie ettt eetee e e st e e e stte e e s ebtee e e ebteeeesbteeesenbteeessnseneesanssneansnns (800) 852-5711
http://www.ftb.ca.gov/

Servicio de IMpPUEStOS INEEINOS (IRS) .........ooii it e e et e e e e ette e e e e eatee e e eeataeeeeaateeeeeasbaeeeessseeeeaanseeeeasnseeesansseneeannsens (800) 829-1040
http://www.irs.gov/

Programa LIfElING ...........oooiiiiiii ittt e ettt e e et e e e e b bt e e e ettt e e e ettt e e e b teee e et teee e e ateeeeeaataeeeeantaeeeeanateeeeantreeeeanreeenn (800) 234-9473
https://www.lifelinesupport.org/
Un programa federal que reduce el costo mensual de teléfono e internet.

Progama de Asistencia de Energia para Bajos RECUISOS (LIHEAP)...........cccciiiiiiiiiee it ecieecteeesteeete e e tae e s teeesteeesbeessaeesaseessaeesasaeans (866) 674-6327
https://www.benefits.gov/benefit/623

Ayuda a los hogares elegibles de bajos ingresos con sus costos de energia para calefaccion y refrigeracién, asistencia para el pago de facturas,
asistencia para crisis de energia, climatizacién y reparaciones de viviendas relacionadas con la energia.

Servicios de ENergia de 1a CoSSta NOITE. ............ooii it e e et e e e ettt e e e e ette e e e eeataee e e steeeeeaabaeeeeaasaeeeensbeeeeannseeeeennseeeeenrens (800) 233-4480
http://www.northcoastenergyservices.com/index.html/

Brinda conservacion de energia, educacion y defensa del consumidor, mejoras en el hogar, asistencia de servicios publicos, capacitaciéon laboral y
otros servicios para las personas necesitadas.

PG & E: Tarifas Alternativas de California para ENergia (CARE)......ccuuiiieeuiiiiieniiereeeicieretaneesenasseesenasseesensssessennsssssenssssssenasssssennnes (866) 743-2273
https://www.pge.com/en US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/care/care.page
Ofrece descuentos en las facturas de gas / electricidad para hogares calificados de bajos ingresos.

PG & E: Asistencia familiar de Tarifas EIECIriCas (FERA).....ccieueueereeenriertenniereeeneereeeseeresssseesessssessessssssssssssssssssssssssnssssssanssssssansnes (877) 660-6789
https://www.pge.com/en US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/care/care.page
Ofrece descuentos en las facturas de gas / electricidad para hogares calificados de bajos ingresos.

Puertas Abiertas Centro de ReCUIrsS0oS COMUNITAIIOS ...............eeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeiiiicireeee e e eeesetrreeeeeeeeessibbaeeeeeeeeesaabraaeeeesessssssrsaseesesesnnssnns (707) 224-1786
https://www.puertasabiertasnapa.org/

El personal bilingtie / bicultural brinda una variedad de servicios de salud, sociales y educativos que tienen un impacto significativo en la
interaccion familiar, la estabilidad financiera, la participacion civica y el éxito educativo.

16| Page Last updated 8.6.2020: Check www.countyofnapa.org/csoa for updated guide



http://www.countyofnapa.org/csoa
http://www.ftb.ca.gov/
http://www.irs.gov/
https://www.lifelinesupport.org/
https://www.benefits.gov/benefit/623
http://www.northcoastenergyservices.com/index.html
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/care/care.page
https://www.pge.com/en_US/residential/save-energy-money/help-paying-your-bill/longer-term-assistance/care/care.page
https://www.puertasabiertasnapa.org/

Programa de Apoyo Monetario: S€ason OFf SRANING............c..ooiiiiiii i e e e e e e e e s saaa e e e eeaat e e e earaeeesnanaeeaan (707) 299-1890
https://www.countyofnapa.org/2475/Season-of-Sharing

Brinda asistencia financiera temporal a individuos y familias en crisis para pagar las necesidades de vivienda y emergencia (alquiler / hipoteca,
servicios publicos, servicios médicos / dentales, automdviles) que no pueden satisfacerse a través de otros recursos.

Centro Familiar Upvalley: Servicios para Personas De la Tercera Edad ..............cccoeiiiiiiiiiiiiiiii ittt (707) 965-5010
http://upvalleyfamilycenters.org/economic-stability/
Brinda asistencia en impuestos sobre la renta, educacién para adultos (Plaza Comunitaria), educacion financiera y mas.

COMIDA

CANV: Banco de Comida/Red de Despensa de AIMENTOS ..............ccoecvieeiiiiieiieiiee ettt eeteeeeeeeeeeteeeveesteeetesereseaeeeveenteesteesaeesneeenns (707) 253-6128
http://canv.org/

Permite a los residentes de bajos ingresos del condado de Napa recibir una asignacion de alimentos de uno de los 7 lugares cada 30 dias. Las
asignaciones se basan en el tamafio del hogar, pero consistirdn de carne, lacteos, productos y alimentos secos y enlatados.

o7 N\ VAol 1T = T T 0 1o 141 ot 1o TP (707) 253-6100
http://canv.org/
Un programa que entrega comidas a personas en el hogar que no pueden comprar o preparar sus propias comidas.

CANV: Programa para Adultos Mayores de Edad ...............oooouiiiiiiiiiii ettt eee e te e et e e s te e s te e e aae e s baeesabeesaseesabaeesaresenneean (707) 253-6128
http://canv.org/

Permite a las personas mayores de 60 afios 0 mas permanecer independientes el mayor tiempo posible proporcionandoles una "bolsa " con
aproximadamente 10 a 14 alimentos dos veces al mes.

AlIMENTANAOSE “AUCIANTE” ..........ooeieiieeeeeteee ettt eeeae e e eeetb e e e et tae e e eetaeeeeeebaeeeesabbaeeeeatsseeeeabaaeeesassaeeesatseeesentseeeestseeessatseeeesnns (707) 927-3213
https://fifnv.org/home/about

Trabaja para reducir el desperdicio y aliviar el hambre en el Condado de Napa a través de esfuerzos de colaboracién. Rescatamos el exceso de
alimentos frescos de los donantes y se los entregamos a organizaciones que luchan contra el hambre en nuestra comunidad.
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Molly’s Angels: Redistribucion de AlIMENTOS ..........coccuiiiiiiiiii et e e et e e e rate e e e s ataeeeeataeeesassaeeesassseeesssaneesnnsreeens (707) 224-8885
http://www.mollysangels.com/

Los voluntarios recogen semanalmente los productos no utilizados de Panera y Pizza Hut y los entregan en viviendas para personas de la tercera
edad de bajos ingresos y en el Centro de Personas Mayores de Napa.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios de Autosuficiencia: CalFresh..............c...cccoeuneee (707) 253-4511
https://www.countyofnapa.org/361/Self-Sufficiency-Services
Proporciona determinaciones de elegibilidad para el programa de suplementos alimenticios para residentes del condado de bajos ingresos.

SAIVAtiON ArMY: NQPA COIPS .. ..viiiiiiiiiie ittt ettt e eet e e eett e e e s sbe e e e seteeeesasbaeeeeassaeeeeassaeeeaasseeeeaassaeesasseeesaasseeeeassseeeeasnsenesansseeessnsseneennnsens (707) 226-8150
https://napa.salvationarmy.org/
Coordina el programa Neighborhood Table, que sirve un almuerzo caliente gratuito de lunes a viernes de 11:30 a.m. a 12:30 p.m.

CUIDADO DE SALUD

Adventist Health St. Helena: HOSPILAl ..............oooiiiiiii ettt e e e et e e e e tte e e e e e abee e e eeabaeeeennbaeeesnasaeeeenraeeeenrens (707) 963-3611
https://www.adventisthealth.org/st-helena/

Oficinas Médicas de Kaiser PErmMan@nte NAPa ...........ccccuiiiiiiiiiiii et e et e e et re e e e s tae e e e e ttaeeeetaeeeeatbaeeeassasaeanteeeeassaeesantenesennsens (707) 258-2500
http://healthy.kaiserpermanente.org/northern-california

Oficinas Médicas de Kaiser PErmanente Vall@JO...............coeiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt et ae s te e e ta e e st e e s te e eaae e sbeeesabeesaseeebaeesaseeenseeas (707) 651-1000
http://healthy.kaiserpermanente.org/northern-california

Programa Dental de IMEAI=Cal...............c.oii ittt e et e et e e ta e e e beeeetbeesabee e baeesabee e sseesaseeenbasesabessnseeeanseessaeesnseens (800) 322-6384
https://dental.dhcs.ca.gov/

Cubre una variedad de servicios dentales para beneficiarios de Medi-Cal, tales como: higiene dental preventiva y de diagndstico, extracciones de
dientes, empastes, tratamientos de conducto radicular, mantenimiento periodontal.
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Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios Integrales para Personas de Tercera Edad:

=1L T I o1 o ot RS SRSRRPR (707) 253-3818
https://www.countyofnapa.org/201/Public-Health-Nursing

Proporciona intervencion individualizada a clientes de CSOA que son médicamente fragiles y que corren el mayor riesgo de tener malos
resultados de salud.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Salud PUblica...............cceevciieciienie e (707) 253-4270
https://www.countyofnapa.org/243/Public-Health

La divisidon de Salud Publica sirve a la gente del Condado de Napa protegiendo la salud, trabajando para prevenir enfermedades, muertes
prematuras y discapacidades, promoviendo estilos de vida saludables, apoyando a las familias en el trabajo de criar nifos enteros y saludables y
respondiendo a desastres, brotes y epidemias.

Sociedad DENtal NAPa/SOIAN0 ............ccviiiiiiiiie ettt ettt e e e e s ta e e beebeebeesbeesteesabesabeesbeenbeebeeabeeebasaabeesbeenseebaesaeesasesasenans (707) 428-3894
https://napasolanodentalsociety.org/
Una asociacion profesional de dentistas que se compromete a mejorar la educacion sobre la salud bucal y el bienestar dental del publico.

(0] Il =T d o o] 11 oY - TP (707) 709-2308
https://www.olehealth.org/
Ofrece atencién en equipo que incluye servicios preventivos de salud, atencién urgente y manejo de enfermedades crdnicas.

OLE Health: SErviCios DENTAIES ..........ccocuiiiiiiiiie et e sttt e e e sttt e e et e e e e e ataeeeesasaeeeeaabaeeeeaassaeasassseseaanssaeeeanssasesanseseeassaeesasteeesanrens (707) 258-6128
https://www.olehealth.org/our-services/dental /
Un equipo experto de proveedores dentales comprometidos a brindar atencién dental asequible y de alta calidad a los pacientes.

(o] S oF 1L s H - T« T O SRPPRP (707) 254-1770
https://www.olehealth.org/
Ofrece atencidn en equipo que incluye servicios preventivos de salud, atencién urgente y manejo de enfermedades crénicas.

OLE HEalth: St. HEIENA ...ttt ettt ettt st et e b e b e e s ae e sat e e st e esbeesbeesaeesasesabeembeenbeebeesaeesatesnteenteesaeesseesasesnns (707) 963-0931
https://www.olehealth.org/
Ofrece atencidn en equipo que incluye servicios preventivos de salud, atencién urgente y manejo de enfermedades crénicas.
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Programa Comparte @ CUIHAO. .............ooo i ettt e e e e e et e e e e s ata e e e e ataeeeaataeee s ssaaee s ssaeeesassaeeessssesesnssneesansrneann (707) 492-3198
http://napavalleysharethecare.com

Administra un programa de Stop Falls (prevencién de caidas), que incluye evaluaciones de seguridad en el hogar, instalacién de barras de apoyo
y recomendaciones de modificacién en el hogar, y proporciona otros servicios que incluyen: fondos de atencién dental, visitas amigables, viajes,
evaluaciones de hogar y bienestar, cuidado / gestion de crisis, asistencia con el papeleo y un programa gratuito de reciclaje e intercambio de
equipos médicos y suministros para la salud en el hogar.

Centro Médico Queen of the Valley: HOSPItal ...............oooiiiiiii i e et e e et e e st e e e s saeesateesaraeesnseesneeas (707) 252-4411
https://www.thequeen.org/

SEGURO DE SALUD

Iniciativa de Salud Comunitaria del Condado de NapPa (CHI)............cccuuiiiiiiiii et ere e e et e e e e sara e e e e aaae e e eentaeeeeeananeans (707) 227-0830
http://www.napachi.org/

El personal bilinglie / bicultural especialmente capacitado ayuda a las familias en el condado de Napa que necesitan informacion y asistencia
para inscribirse en planes de seguro de salud asequibles, incluidos Medi-Cal, Medicare y Covered California.

(Ol 1V 7T e o] [ o] o o 1T TR (800) 300-1506
https://www.coveredca.com/
Un servicio gratuito que conecta a los californianos con un seguro de salud bajo la Ley de Proteccidn al Paciente y Cuidado de Salud Asequible.

1Y =T [ Tor-1 -SSP (800) 633-4227
https://www.medicare.gov/
Programa federal de atencidn médica para personas mayores y ciertas personas discapacitadas.

Programa de Asesoramiento y Defensa del Seguro de Salud de Medicare (HICAP) ............cccoooieeeciiicieecciee et erre et (800) 434-0222
http://cahealthadvocates.org/hicap/

Brinda a las personas mayores y discapacitadas informacion objetiva sobre Medicare y otros temas de seguros para que puedan tomar
decisiones informadas sobre su cobertura de atencion médica. HICAP no respalda, recomienda ni vende planes de seguro médico. El
asesoramiento de HICAP es un servicio gratuito financiado por el Departamento de Envejecimiento de California.
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Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios de Autosuficiencia: Medi-Cal..................ccooec....... (707) 253-4511
https://www.countyofnapa.org/361/Self-Sufficiency-Services

Proporciona determinaciones de elegibilidad para residentes del condado con necesidades médicas; los beneficios se administran a través de
Partnership Health Plan of California para la salud fisica y a través de HHSA para la cobertura de salud mental.

Partnership HealthPlan de CalifOrnia .............coooiiiiiiiiiic et e e st e e e saba e e e s taeeesassaeeessseeeesnteeeesansreeenn (800) 863-4155
http://www.partnershiphp.org/Pages/PHC.aspx

Partnership HealthPlan of California (PHC) es una organizacién comunitaria de atenciéon médica sin fines de lucro que tiene contrato con el
Estado para administrar los beneficios de Medi-Cal a través de proveedores de atencion locales para garantizar que los beneficiarios de Medi-Cal
tengan acceso a una atencion médica integral y rentable de alta calidad.

AdMINISEracion del SEGUIO SOCIAL .............uiiiiiiiii e e e e e ettt e e s et e e e s taee e e abeeeeeasbeeeeessbeeeeesnseeesassseeessnsseeesnsnsens (800) 772-1213
https://www.ssa.gov/en

Una agencia gubernamental que administra programas sociales que cubren los beneficios de vejez, discapacidad, jubilacidn y beneficios de
sobrevivientes.

Departamento de Desarrollo de Desempleo del Estado de California ................c.ooooeiiiiiciiii e e (866) 333-4606
https://www.edd.ca.gov/

Los servicios incluyen: ayudar a los empleadores con necesidades laborales, ayudar a los solicitantes de empleo a obtener empleo, administrar
programas de fuerza laboral para adultos, trabajadores desplazados y jovenes, ayudar a los beneficiarios desfavorecidos a ser autosuficientes,
ayudar a los trabajadores desempleados y discapacitados a través de la administracion de los programas de Ul y SDI, apoyando actividades
estatales y programas de beneficios mediante la recaudacion y administracion de impuestos relacionados con el empleo.

ATENCION DOMICILIARIA'Y SERVICIOS A DOMICILIO

Adventist Health St. Helena: Servicios de Atencion DOMICIHIAra............cccooooiiiiiiiiiiii ettt eearee e e e et (707) 967-5770
http://www.adventisthealth.org/homecare/pages/locations/lake-napa.aspx
Atencién domiciliaria para pacientes que han sufrido una enfermedad grave o se enfrentan a condiciones médicas crénicas.

Eleccion en el envejecimiento: Programa Multipropdsito de Servicios para Personas Mayores .............ccccceeevcvveeeeciieeeeeiiveeeeecvneean. (707) 708-0571
https://choiceinaging.org/multipurpose-senior-services-program-mssp/

Programa de administracién de la atencién, para beneficiarios elegibles de Medi-Cal, que ayuda a mantener a las personas mayores fragiles de
forma segura en el hogar y fuera de las instalaciones de enfermeria especializada.
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Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Autoridad Publica del Programa de Servicios de Apoyo en el Hogar
............................................................................................................................................................................................................... (707) 253-6272
https://www.countyofnapa.org/187/In-Home-Supportive-Services

Ayuda a las personas elegibles de bajos ingresos de edad avanzada, ciegas y discapacitadas, que estan en riesgo de colocacion fuera del hogar, a
permanecer seguras en su hogar al autorizar el pago de los servicios del proveedor de atencidon. Los proveedores de atencidén de IHSS pueden
proporcionar servicios de cuidado personal, tales como: banarse y arreglarse, vestirse e ir al bafio, asi como servicios domésticos como: limpieza
de la casa, preparacion / limpieza de comidas, compras y lavanderia.

Salud St. Joseph: Cuidado de HOZar St. JOSEPRN ..........ooii i e e e e e st e e e s bt e e e ssabee e s sabeeesenbeaesenrees (707) 206-9124
https://www.stjosephhomecare.org/our-services/
El personal clinico calificado brindara atencién personalizada en el entorno del hogar del paciente.

Centro Médico Queen of the Valley: Departamento de Alcance Comunitarion: Redes CARE.................cccoeiviiiiiiiieeesciiee e (707) 251-2000
https://www.thequeen.org/for-community/care-network/

Ayuda a clientes de bajos ingresos, sin seguro o con seguro insuficiente que tienen afecciones médicas crdnicas y que se beneficiarian de
servicios como administracion de casos, defensa, recursos y referencias y educacion.

LINEAS DIRECTAS

Servicios de Proteccion Para AdUILOS (APS) ...ttt e e e et e e e e ettt e e e s ebaee e eesteseeeasbaeeeessbaeaeeasbaeeeesstaeeeenntaeeeennsens (888) 619-6913
Linea de Ayuda 24/7 de la Asociacion de AlZREIMET .............c.oooiiiiiiiiiiicececceee ettt b et be e s teesbeestbesabeeabeebeebeenseas (800) 272-3900
Linea de Informacion Sobre el Envejecimiento & Adultos de California ...............ccoocuiiiiiiiii i (800) 510-2020
Linea Directa de Violencia Doméstica y Abuso SeXual [2s 24 HOKas..............oeiiiiiiiiiiiiiiec ettt e ssre e e e saae e e s sare e s ssaaaeeessasaeee s (800) 799-7233
Linea Directa de Crisis de SAlUC IMIENTAL .............cc.veiiiiiiiiieiieie ettt e ettt e e e e e e e e tbeeeeeetaeesesastaeeesastaeeesassaesesasssesesastresesansreeens (707) 253-4711
LiNEa DIreCta SAGE LBGT ....cccuuiiiiienieeieianeeetenanceetennseseenssaeeeensssssesnsssssssnsssssesnsssssesnsssssssnsssssenssssssensssssssnsssssssnnssssssnsssssssnnssssssnnnes (877) 360-5428
Linea Directa de Prevencion del SUICIIO. ...............ooi ittt e e e ctte e e e ette e e e s abaee e e abaeeeesasaeeeeassseeesassseeesannreeans (800) 273-8255
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Linea de Crisis para Veteranos (PreSiONe 1) ...........ooo it eccieee et e e ettt e e e e ta e e e e sataeeesaataeeesssaeeesssaeeesassaeeessssesesnnsaneesansrenens (800) 273-8255

SERVICIOS DE VIVIENDA & PERSONAS SIN HOGAR

=T V7o Lo e L=I AN« To T [PPSR (707) 271-7818
http://www.abodeservices.org/napa-county

Opera un refugio de emergencia y brinda asistencia, apoyo para la vivienda y asistencia para el alquiler. También crean y administran viviendas
asequibles.

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California .............ccoocviiiiiiiiiiiciiie e (800) 952-8356
http://www.hcd.ca.gov/
Brinda asistencia de vivienda y desarrollo comunitario e intenta garantizar que todos tengan acceso a una vivienda “justa e igualitaria”.

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California: Casas Fabricadas y Moviles...............cccoccoveiiiiiiiinicieeeccieene. (800) 952-8356
https://www.hcd.ca.gov/manufactured-mobile-home/mobile-home-ombudsman/index.shtml
Brinda asistencia fabricada para casas mdviles.

Agencia de Financiamiento de Viviendas de California .......cccccoiieeeciiiieiiiiiiceiiiiccssrreesrrreeeesrraseseenassessennssessesnssessennssessennnnenee (800) 922-5432
https://www.calhfa.ca.gov/index.htm

Apoya las necesidades de los inquilinos y compradores de vivienda al proporcionar financiamiento y programas para que los californianos de
ingresos bajos a moderados tengan un lugar al que llamar hogar.

Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) ....cccceueiiiiiiiiiieeuiiiciiniieeenenssseiesereesmmnssssssssessssnnssssssssssssssnnnsssssssssssssnnnns (415) 489-6400
https://www.hud.gov

Agencia federal responsable de la politica nacional y los programas que abordan las necesidades de vivienda de los Estados Unidos, que mejoran
y desarrollan las comunidades de la nacién y hacen cumplir las leyes de vivienda justa.

Vivienda Justa del Valle d@ NAPQ...........ooouiii ittt e et e e et e e e bt e e s be e e aaeeeabae e baeesabaeeseeesasaeanbasesaseeerseeeasseesnsaeessseennses (707) 224-9720
http://napafairhousing.org/

Proporciona amplias actividades educativas, que incluyen presentaciones generales y en profundidad sobre vivienda justa y actividades de
aplicacion de la ley, que incluyen recibimiento de quejas de discriminacidn, pruebas, investigacion, mediacion, conciliacion y referencias para
demandas y / o aplicacién administrativa.
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Autoridad de Vivienda de 1a Ciudad d@ NAPQ ...........oooiiiiiii it et e e e ette e e e e te e e e e e abeeeeeeabaeeeenabaeeeenataeeeennteeeeenarees (707) 257-9543
http://www.cityofnapa.org/176/Housing-Division

Administra varios programas federales, estatales y locales para ayudar a la comunidad al proporcionar viviendas asequibles y servicios de apoyo
en todos los niveles de accesibilidad.

Vivienda Comunitaria del Valle d@ NAPa...........cooiiiiiiiiiiiie ettt sttt e e s st e e s s te e e s s sabeeeessabeeesesnbeeesssnseeesssnseeeesnnsens (707) 253-6140
http://www.nvch.org/

Planifica y construye nuevas viviendas, compra propiedades deterioradas existentes y las rehabilita, y administra unidades de alquiler asequibles
para los residentes de ingresos bajos y moderados del Condado de Napa.

F ] =T (VTR VT - T o ¥ TP PP (707) 271-7818
https://www.countyofnapa.org/272/Homeless-Services
Un albergue para personas mayores de 18 afios.

VA Viviendas & Desarrollo Urbano: VA Vivienda de Apoyo (HUD-VASH) ............cocoiiii ittt tte e e e evae e e e nrne e (877) 424-3838
https://www.va.gov/homeless/hud-vash.asp

Un programa colaborativo entre HUD y VA combina los vales de vivienda de HUD con servicios de apoyo de VA para ayudar a los veteranos sin
hogar y sus familias a encontrar y mantener una vivienda permanente.

INFORMACION Y ASISTENCIA

Area de la Bahia 211 (Area de 1a Bahia UNIted WaY) ............c.ccovvuiiiuieeeieiieeceeieeeeceeeeecesessss sttt tes st sttt sttt st sesesesessssssssassasasanas (415) 808-4300
http://www.211bayarea.org/
Un servicio integral de informacion y referencias para los condados de San Francisco, San Mateo, Napa, Marin, Santa Clara y Solano.

NQCEE PArA ENVEJECEN ........oooeiieeiieeeiee ettt ettt e et e e ettt e s te e e e teeeeteeestbeesbae e sasesateeasae e ssaesnsasasssessaseeansesesnsesersseesssaeenbasesnsessnseseansaessaeesnsanans (707) 652-9966
https://borntoage.com/
Publica directorios de defensa, atencion y recursos para los condados de Alameda, Contra Costa, Napa, Solano, Sonoma y Marin.

Centro Collabria Care: Informacion y Asistencia para Personas IMAYOFes ...............cocociuuiieeiiiiieeeiieeeeecieeeeeereeeeeeteeeeeeareeeeeeareeesenareas (707) 253-4248
https://collabriacare.org/information-and-assistance/

El punto principal de acceso para servicios y apoyos necesarios para personas mayores de 60 afios 0 mas, para que puedan mantener su
independencia a largo plazo.
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Centro Collabria Care: PUEDBIO UP Vall@Y ..........ooo ittt et e e et e e e et e e e e et te e e s e sbaeeeeastaeeeannbaeeeassaeeeanseeeeennsens (707) 815-0217
https://collabriacare.org/uvv/

Una organizacidn basada en la membresia que proporciona facil acceso a servicios y actividades en el hogar, para que los adultos mayores
puedan permanecer seguros en sus hogares y sus comunidades.

Puertas Abiertas Centro de Recursos COMUNITAIIOS ...........c.uiiiiiiuiiiiiiiiiie ettt et e e st e e e st ae e e s sabaeeesasnteeessnseeeessnneeeesn (707) 224-1786
https://www.puertasabiertasnapa.org/

El personal bilinglie / bicultural brinda una variedad de servicios de salud, sociales y educativos que tienen un impacto significativo en la
interaccion familiar, la estabilidad financiera, la participacidn civica y el éxito educativo.

Centro de Recursos para CUuidadores REAWOO ................ooiiiiiiiiiiiii et e et e e s e e e st e e e e s e bee e e snbeeeesaraeeesnseeeeensens (800) 834-1636
http://www.redwoodcrc.org/

Parte de un sistema estatal de once Centros de Recursos para Cuidadores (CRC) sin fines de lucro que ofrecen apoyo y asistencia a cuidadores de
adultos con discapacidades cerebrales a través de la educacién, la investigacidn, los servicios y la defensa.

Centro Familiar Upvalley: Servicios para Personas De la Tercera Edad ...............cccoiiiiiiii i ettt (707) 965-5010
http://upvalleyfamilycenters.org/seniors/
Proporciona recursos, referencias, gestion de casos y servicios de defensa especificamente para personas mayores que viven en UpValley.

SERVICIOS LEGALES

Ayuda Legal del Area de 1a Bahia...............c.oviuiuieieieieiieeieieeeee ettt e e es sttt et et et es st et et st et et et et et et et et esesesesessssssananananaeas (707) 259-0579
http://baylegal.org/

Brinda asistencia legal civil gratuita a clientes de bajos ingresos, incluyendo asesoramiento y asesoramiento legal, referencias efectivas y
representacion legal.

Derechos de Discapacidad de CalifOrNia ..............cc.ooiiiiiiiii e e et e st e e ta e e s be e e tae e s abeeebaeesabeesnseeeasseesseeesnsaeans (916) 504-5800
http://www.disabilityrightsca.org/

Aboga, educa, investiga y aboga para promover los derechos, la dignidad, la igualdad de oportunidades y las opciones para todas las personas
con discapacidad.
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Servicios para Discapacitados Y CENEIO LEGAl.............oooo it e e te e e et e e e et a e e e e eabae e e e nbae e e enataeeeennteeeeenarees (707) 258-0270
http://mydslc.org/

Sirve a las personas con discapacidad proporcionando informacion, asesoramiento y asistencia en una amplia gama de asuntos relacionados con
la discapacidad.

Oficina del Fiscal del CONAdo d@ NQP@ ...........ooiiiiiiiiiiiiee e e e e st e e s st aee e s s sbaeeeesabbaeeesasbeeesasseeeesnsseeeesnnsenessnnsens (707) 253-4211
http://www.countyofnapa.org/2086/District-Attorney

Investiga presuntos delitos en cooperacidn con las fuerzas del orden publico y presenta cargos penales o presenta pruebas ante el Gran Jurado.
La divisidn incluye Administracion, Proteccion del Consumidor / Medio Ambiente, Division Criminal, Unidad de Investigaciones y Servicios para
Victimas y Testigos.

TribUNAl SUPEIIOr 0@ NAPA ...ttt e et e e s et e e e e e s bteeeesbeeee e s seeeesaasteeesaaseeeeeaaseeeeesnseeeesaseseesasaeeessnseneesssssenessns (707) 299-1100
http://www.napa.courts.ca.gov/

Responsable de procesar todos los casos penales y todos los casos civiles, incluyendo derecho de familia, sucesiones, asuntos juveniles y civiles
en general.

Puertas Abiertas Centro de Recursos COMUNITAIIOS ..............ooiiiiuiiiiiiiiiie ettt e e et e e e et e e e eeatee e e e asaeeeeantaeeeeassaeeeeassseesensseeeesnnseneann (707) 224-1786
https://www.puertasabiertasnapa.org/

El personal bilinglie / bicultural brinda una variedad de servicios de salud, sociales y educativos que tienen un impacto significativo en la
interaccion familiar, la estabilidad financiera, la participacion civica y el éxito educativo.

CUIDADO A LARGO PLAZO

Mediador de CUIdAdo @l LArBO PIAzZ0 ............coccuiiiiiii ettt tte e te e et e e ta e e s beeestbeesabeeebaeesabasesseesasaeansaeesasessnseseasseesnsasenssenns (707) 255-4236
http://napaombudsman.org/

Proporciona resolucién y defensa que cumple con las instalaciones de atencidn, asi como también mantiene listas de las instalaciones de
atenciodn residencial local para ancianos (RCFE) y las instalaciones de enfermeria especializada.

Licencia de Cuidado Comunitario (CCL) del Estado de California: Oficina Regional de Cuidado de Adultos y Personas Mayores... (707) 588-5026
https://www.ccld.dss.ca.gov/carefacilitysearch/

Agencia de licencias para organizaciones residenciales y de cuidado diurno para adultos, para personas mayores asistidas y para el cuidado del
hogar. Visite la pagina web para encontrar una instalacion o presentar una queja.
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Departamento de Salud Publica del Estado de California ...............ooocuiiiiiiiii i e e st e e aaa e e e e nreee s (916) 558-1784
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/PatientsResidentsFamily.aspx

Agencia de licencias para instalaciones de enfermeria especializada. Visite la pagina web para encontrar un Centro de enfermeria especializada o
presente una queja.

EQUIPO MEDICO Y ACCESO

SUMINISTIO Y EQUIPO IMEICO .. .ciiiiieeeiiiiiiiiiiieiieiiiiisintieenneseiesseeeesnnnsssssessssasesnnsssssssssessesnnssssssssssseesnnsssssssesssssssnnssssssssssssssnnnnsnsnss (866) 514-9967
http://www.allmedical-supplies.com/
Vende, alquila, presta servicios y repara equipos médicos y acepta Medi-Cal.

Compaiieros Caninos Para 1a INdePendeCia.......cccce ciiieeiiiiiicciireceerreceeerreeeneesreneseesrenssessrenssessrensssssrensssssrenssssssenssssssennsssssennnns (800) 572-2275
https://www.cci.org/

Una organizacidn sin fines de lucro que mejora la vida de las personas con discapacidad al proporcionar perros de asistencia altamente
capacitados y apoyo continuo para garantizar asociaciones de calidad.

Teléfonos de California: Programa de Acceso Telefonico de California................ccccvviiiiiii i (800) 330-5100
http://www.californiaphones.org/
Proporciona teléfonos y accesorios especializados gratuitos para su teléfono movil a todos los californianos calificados.

(01] V=Tt - T 1V 1 1] o ot PR (800) 949-2434
https://www.connectamerica.com/

El mayor proveedor independiente de sistemas de alerta médica.

Programa de Telecomunicaciones para Sordos y Discapacitados (DDTP) ..........ccouiiiiiiiiiiiiiie et ertee e ere e e te e e ae e s baeesareeens (800) 806-1191
https://ddtp.cpuc.ca.gov/

Proporciona acceso a comunicaciones telefénicas para todos los californianos sordos y discapacitados.

Perros de GUIA PAra CIEEOS .....ccceiiiiieeremuusieeisrereernensesesssereennnsssssssssesessnnssssssssssssssnnsssssssssssessnnssssssssssssssnnnsssssssssnsssnnnsssssssssnasennnns (800) 295-4050
https://www.guidedogs.com/

Prepara perros de guia altamente calificados para server y capacitor a las personas que son ciegas o tienen baja vision de todo Estados Unidos y
Canada. Todos los servicios se proporcionan de forma gratuita.
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Servicio MEdico de Alarmas LIFElINE............oo i e et e e e e rtee e e e te e e e e e abaeeeeeabaeeeenateeeeenssaeeeennteeeeenrens (707) 778-7883
https://www.adventisthealth.org/st-helena/services/lifeline-medical-alarm-service-from-st-helena-ho/
Sistema de alerta médica que consiste en un dispositivo de alerta que se puede llevar con usted o usar como collar o pulsera.

Medicare & Medicaid: Todo lo que cubre Medicare en 1a Casa ......cccccciieuuiiiiiniiiiieniiiiieiieiiiieesieesisisssisiessssssesssssssenssss (888) 323-4128
https://www.theseniorlist.com/research/medicare-benefits-home-improvements/
Una guia completa de modificaciones en el hogar, equipos, beneficios calificados y como demostrar la necesidad médica.

Programa “Comparte @l CUIAAAO” ...........coooiiiiiiiiiie e s e e sttt e e st b e e e e s ate e e e ssteee e s s saeeesassaeeessseeeesnnseeeesnnsreeenn (707) 492-3198
http://napavalleysharethecare.com

Proporciona informacion y referencias, asi como fondos para tratamiento dental, visitas amigables, viajes, evaluaciones del hogar y el bienestar,
atencidn / manejo de crisis, asistencia con el papeleo y recursos de prevencion de caidas. También manejan un equipo médico gratuito y un
programa de reciclaje e intercambio de suministros de salud en el hogar.

SALUD MENTAL Y ABUSO DE SUSTANCIAS

Aldea Servicios para NIifIOS Y FAMIIIAS ............c..ooiiiiiii et e e et e e e e ate e e e e e abe e e e seabaeeeesabeeeeenateeeeenreneeenrens (888) 992-5332
http://www.aldeainc.org/
Brinda una amplia gama de servicios para familias, incluyendo salud mental, servicios para nifios, grupos de apoyo y grupos de apoyo.

ARErNAtivas PAra VIVIF IEJOF ...........ooooiiiiiiieiee ettt ettt e et e et e e st e e e beeesateesabeeesaeesataeesseesssaeaasasesaseesasaeasseesasesesseeasseesnsaeesnsessnses (707) 226-1248
http://adbl.org/

Brinda asesoramiento, tratamiento y educacion para pacientes ambulatorios sobre abuso de alcohol y drogas (abuso de sustancias) para adultos.
Las pruebas de uso de drogas estdn disponibles.

Mentis: Mentes Saludables-Envejecimiento Saludable.................cooooi it e e et e e s e e s te e e saae e sbaeesasae e (707) 299-1885
http://mentisnapa.org

Un programa de prevencion e intervencion temprana para residentes del Valle de Napa que tienen 60 afios 0 mas y muestran signos tempranos
de depresion y / o deterioro cognitivo.
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Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios de Alcohol y Drogas..............ccccccoeeeviieeeeciiee e, (707) 253-4063
https://www.countyofnapa.org/160/Alcohol-Drug-Services

Proporciona acceso centralizado y evaluaciones estandarizadas, divulgacion, informacién comunitaria, coordinacién de servicios, enlaces y
servicios de referencia a personas que se refieren a si mismas o son referidas por el publico, socios de la comunidad, seccién privada u otros
programas de agencias.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Division de Salud Mental: Servicios de Salud Mental para Adultos de la
LT =T - T =T - T PRSPPI (707) 253-3818
https://www.countyofnapa.org/197/0lder-Adult-Mental-Health

Brinda administracion de casos de salud mental y servicios relacionados a adultos mayores y discapacitados.

Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales (NAMI) ........coceeiiiieeieiiieeieeitennieereenneeteenseetesassessssssessesnssessssnssessensssesssnssseses (800) 950-6264
https://nami.org/home
Brinda defensa, educacion, apoyo y conciencia publica sobre las enfermedades mentales.

CENTROS COMUNITARIOS DE ADULTOS MAYORES

Centro de Usos Muiltiples para Personas Mayores de American CanyYON ............cc.eeeeiuiieeeiiiieeeeiieeeeeiteeeeeereeeeesnteeeeenaseeeeennseeesennsens (707) 647-5350
http://www.cityofamericancanyon.org/Home/Components/FacilityDirectory/FacilityDirectory/2/1093?npage=2

Ofrece programas de salud, recreativos y educativos, asi como eventos culturales y servicios sociales para adultos mayores de cincuenta afios y
fabulosos. Las comidas calientes nutricionalmente balanceadas se sirven a diario como parte del Programa de Comida Congregada CANV.

Centro para Personas IMIayores €N BeITYESSA.........ccooviiiiiiiiiiiiieeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaeaeaeaaaaeaeaaaaseeesanesaeaeens (707) 966-0206
http://lakeberryessanews.com/the-lake-berryessa-senior.html

Brinda a los adultos mayores, familias y nifios un lugar amigable y de apoyo para la interaccion social, actividades, oportunidades educativas,
participacién de la comunidad y acceso a servicios publicos.

Centro de Actividades para Personas Mayores de la Ciudad de Napa.............coooiiiiiiiiiiec e (707) 255-1800
http://www.cityofnapa.org/Facilities/Facility/Details/Senior-Activity-Center-18

Ofrece programas de salud, recreativos y educativos, asi como eventos culturales y servicios sociales para adultos mayores de cincuenta afios y
fabulosos. Las comidas calientes nutricionalmente balanceadas se sirven a diario como parte del Programa de Comida Congregada CANV. El
programa de membresia estd disponible y ofrece descuentos en comidas festivas.
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On the Move: Centro Comunitario de INNOVACIONES ................ooiiiiiiiiiiiiie e e s tee e e e e e e e e ata e e e s ateeesentaeeeeasaeeeanteeesenrens (707) 259-8692
http://www.innovationscommunitycenter.org/#contact-us-1

Los proveedores y consumidores trabajan juntos para fomentar la curacién a través de la narracién de cuentos, la expresion artistica, la vida
saludable, la practica espiritual y las conexiones sociales. Los miembros del Centro Comunitario de Innovaciones participan en grupos de apoyo,
capacitacién individual, experiencia laboral y oportunidades de voluntariado.

Puertas Abiertas Centro de Recursos COMUNITAIIOS ...........c.uiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e st e e st e e e ssabae e e ssabaeeessssteeesnsseeeessnseeeesn (707) 224-1786
https://www.puertasabiertasnapa.org/

El personal bilinglie / bicultural brinda una variedad de servicios de salud, sociales y educativos que tienen un impacto significativo en la
interaccion familiar, la estabilidad financiera, la participacidn civica y el éxito educativo.

Casa Rianda- Centro de Actividades para Personas IMIAYOIES ............ccccuuiiiiiiiieeiiiieeeeiiieeeesireeesssieeessssseesssssseeessssseeessssseessssnseessssnsens (707) 963-8555
https://www.riandahouse.org/

Ofrece un enfoque integral para conectar a la poblacién de adultos mayores de la comunidad con los programas, servicios y recursos necesarios
para apoyar la independencia y el envejecimiento exitoso.

APOYO Y ASESORAMIENTO

Aldea Servicios para NIifIOS Y FAMIIIAS .............c.ooiiiiiii et e e ettt e e e e te e e e e abe e e e esabeeeeesabaeeeenataeeeennsaeeeennrens (888) 992-5332
http://www.aldeainc.org/
Brinda una amplia gama de servicios para familias, incluyendo salud mental, servicios para nifos, asesoramiento y grupos de apoyo.

ASOCIACION U@ AIZNEIMEN ...t eeee e ee et e e e et e e e e etae e e e s taeeeesebbaeeesabaeeeeebaaeeesabsaeeesatseeeeensseeeestaeeeesatreeeesnns (707) 573-1210
http://act.alz.org

Fondos de investigacidn critica; proporciona educacidn y recursos; crea conciencia; y aboga en asociacién con organizaciones gubernamentales,
privadas y sin fines de lucro para encontrar una solucién a la epidemia mundial de Alzheimer.

€NTIO COlIABITA CAr@ ......eveeieiiieee ettt ettt eeb e eeette e e e saae e e eetbbeeeeeabaeeesassseseeasbaeeeeassaaeesasssesesansseeesansbaeesasreeesanssseesensrreeennntees (707) 258-9087
https://collabriacare.org/caregiver-resources/caregiver-support-groups/

Ofrece consultas familiares gratuitas, clases gratuitas de educacidn y capacitacion para cuidadores familiares. Grupos de apoyo ofrecidos en
inglés y espafol.
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Centro Collabria Care: CeNtro UP VAll@Y ...........oo ittt et e e e st ae e e e st te e e e e atae e e s e abaeeeesbeeeeasbaeeeassaeesannseeeeennsens (707) 815-0217
https://collabriacare.org/uvv/

Una organizacidn basada en la membresia que proporciona acceso a servicios y actividades en el hogar, para que los adultos mayores puedan
permanecer seguros en sus hogares y sus comunidades.

Depresion Bipolar SUpport Alliance: GrUPO de NAPA.........ccccuiiiiiiiiiie e ceeeree e e ee e st e e ste e e staeesteeesaseesateessaeesaseesseeessseesasesesssenans (707) 738-2195
http://napabipolardepression.com/

El Grupo de apoyo para la depresidn bipolar del Valle de Napaesta abierto a las personas con trastorno bipolar o depresidn mayor, asi como a los
familiares de las personas con estos trastornos del estado de animo.

Centro Nacional de Ayuda Gay, Lesbiana, BiseXual, TFANSGENEIO ............cccccuvuiviiriiiiieesieie ettt se e st st e e e es s ass s aseane s esenens (888) 843-4564
http://www.glbthotline.org/national-hotline.html

Proporciona apoyo telefénico, chat privado en linea y chat por correo electrénico, asi como informacién objetiva y recursos locales para
ciudades y pueblos de los Estados Unidos.

Instituto Sobre Envejecimiento: Linea de AMIStad ................ooiiiiiiii ittt e e e ere e e e et e e e e ata e e e erabae e e e sate e e e nreeee e nnaeeann (800) 971-0016
https://www.ioaging.org/services/all-inclusive-health-care/friendship-line

Una linea de crisis acreditada para personas mayores de 60 afios y adultos con discapacidades. También realizamos llamadas continuas a adultos
mayores que se encuentran aislados.

On the Momve: CoNEXiON LGBTQ)..........c.uoiiiiiiiieieiiiee e ettt e e ettt e e e sttt e e e abaeeeeasaeeeeaasseeaaaasaseeaasssseasasssssesassaeeeanssasasanseseeasseeeeansenesanrens (707) 251-9432
http://www.lgbtgconnection.org/

Molly’s Angels: AsegUramiento TEIETONICO .............oooiuiiii it et e et e e e e ate e e e e ataee e e ataeeeesssaeeesssaeeeenssseeesannreeans (707) 224-8971
http://www.mollysangels.com/

Los voluntarios realizan llamadas semanales de check-in a personas mayores que viven solas en el Condado de Napa, ofreciendo un control de
seguridad y una conversacion amistosa, ayudando a aliviar la soledad y la depresion.

NEWS: Servicios de Violencia Domestica Y ADUSO SEXUAN ..............ooooiviiiiiiiiiiiiiiieie ettt et eetre e e estre e e estaaeeeesnareeeensrreeesennneeens (707) 255-6397
https://www.napanews.org/

Brinda respuesta de emergencia las 24 horas con agentes de la ley, linea de ayuda las 24 horas, refugio confidencial de emergencia, servicios
para nifios, defensa de la corte, grupos de apoyo y otros servicios que incluyen vivienda de transicion, alimentos, ropa, capacitacion laboral y
habilidades para la vida de los sobrevivientes para establecer sus hogares propios.
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(o] I o oE T o B T IR ] U « o PSP (707) 254-1770
https://www.olehealth.org/our-services/classes-groups/
Ofrece muchas clases para ayudarlo a administrar su salud y mantener un estilo de vida saludable y feliz.

Programa “Comparte @l CUIAAAO” ...........coooiiiiiiiiiie e e st e e sttt e e s s te e e e s ateeeessteeeesstaeeeeassaeeessseeeesnsseeeesnnnreeenn (707) 492-3198
http://napavalleysharethecare.com

Proporciona informacion y referencias, asi como fondos para el tratamiento dental, visitas amigables, viajes, evaluaciones del hogar y el
bienestar, atencidon / manejo de crisis, asistencia con el papeleo y recursos de prevencion de caidas. También manejan un equipo médico
gratuito y un programa de reciclaje e intercambio de suministros de salud en el hogar.

TRANSPORTE

Sociedad Americana del Cancer: Camino hacia |a RECUPEIACION ..............ooooiiiiiiiiiii et rree e e earae e e e (800) 227-2345
https://www.cancer.org/treatment/support-programs-and-services/road-to-recovery.html
Proporciona transporte hacia y desde el tratamiento para las personas con cancer que no tienen transporte o no pueden conducir por si mismas.

Departamento de Vehiculos Motorizados de California: Conductores Mayores de California ...............cccccooeiiieiiiiieeecciiee e, (800) 777-0133
https://www.dmv.ca.gov/portal/driver-education-and-safety/special-interest-driver-guides/senior-drivers/
Informacién desarrollada especificamente para conductores mayores.

IMOIIY’S ANGEIS: TFANSPOITE .....cc.oviiiiiieiiiee e ctee e et e et e e st e e e bt e e s tteeebee e baeesaseeasaeesseessbasaassesaasaeansasesasasarsseesaseeansasesaseesnseseanseessesesssenans (707) 224-8971
http://www.mollysangels.com/

Transporte gratuito desde y hacia citas médicas para personas mayores. Al ofrecer transporte gratuito, apoyamos a las personas mayores que
viven mas tiempo en sus propios hogares.

Autoridad de Transporte del Valle de Napa (NVTA) ........oooiiiiiiiiec ettt e ertte e te e este e e st e e staeesateesabae e baeesabaeessseesnsesssaeesnsesenses (707) 259-8631
http://www.nvta.ca.gov/

Opera el VINE, el sistema de autobuses del drea de Napa supervisa la planificacién y financiamiento del paratransito (transporte para personas
con necesidades especiales y pasajeros discapacitados), el mantenimiento y la mejora de calles y carreteras, bicicletas y transito, incluidos: Rutas
VINE, VINE Go Paratransit, St. Helena Shuttle, Calistoga Shuttle, Yountville Trolley, Vine 29 Express, Taxi Script Program y Transit Ambassador
Program.
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NVTA: Transito AMEIICAN CANYON .........oooiiiiiiiiiiiiiiieiciieeeeeiteeeeeitteeeeatteeesaasteeeaaistaeeeaastseeeastssesanstsseesassssssaassessesasssssesasssesssnssseeessnsseeen (707) 557-7557
https://vinetransit.com/routes/american-canyon-transit/

Una ruta fija y servicio de transito a pedido, puerta a puerta, dentro de areas especificas de la ciudad. Llame al (707) 557-7557 para recogerlo el
mismo dia. También puede solicitar y rastrear su viaje usando la aplicacion Ride the Vine.

AV I T L o Lo T I O 11 o = PP (707) 963-4229
https://vinetransit.com/routes/calistoga-shuttle/

Un servicio de transito bajo demanda dentro de los limites de la ciudad de Calistoga para el publico en general. No se requieren reservaciones
anticipadas. El Shuttle es accesible para sillas de ruedas y se conecta con las rutas Vine Transit 10 y 29.

NVTA: Lifeline Programa 0@ TaXi ........ccccceiiiiiiiiiiiieiiiiiie et ee ettt e e sttt e e s st teee e st teeeesataeeessstaeeeasteeeesnssseeesssaeeesassaeeeassseeesnnsseeesnnsseeenn (707) 251-2800
http://vinetransit.com/taxi-scrip/

Complementa el sistema regular de autobuses VINE para personas de la tercera edad y / o personas con discapacidades que tienen viajes
nocturnos después de que el autobus deja de funcionar, o en un dia en que el conductor puede no sentirse lo suficientemente bien como para
tomar el autobus.

NVTA: Transporte St. HEIENA ...t ect e e e ettt e e e e ate e e e e ateee e e staeae s staeee s ssaaae e ssaseeaassaneeesssesesansaeeesansrneann (707) 963-3007
https://vinetransit.com/routes/st-helena-shuttle/

Un servicio de transito a pedido, puerta a puerta, dentro de areas especificas de la ciudad. El servicio también opera en una ruta fija durante la
mafiana vy la tarde de lunes a viernes.

NVTA: Programa de Embajadores de TrANSIEO VINE ..............ooiiiiiiiiiciiie ettt ettt e e et e e e et a e e e e ata e e e esataee e e nstee e e nsseeesnneeeans (707) 259-8631
https://www.nvta.ca.gov/vine-transit-ambassador-program

Ofrece orientacién personalizada para nuevos usuarios de transporte publico en el Condado de Napa. Los voluntarios capacitados ayudan a los
nuevos pasajeros a aprender coémo: leer horarios, planear un viaje, donde tomar el autobus, planificar transferencias, pagar la tarifa / usar pases,
usar caracteristicas especiales como el elevador de silla de ruedas.

NVTA: Programa VINEGO Paratransit.............c.ceieiiiiiiiiiiiiieeeciee ettt e et eetteesteeerteeestaeesbaeesabeesabaeabaeesasasasseesaseeasasesnsessnseseasseessesesssenans (707) 251-2800
https://vinetransit.com/vine-go/

Recogida de pasajeros desde la puerta de su casa hasta su destino. El servicio es estrictamente para personas con limitaciones fisicasy / o
cognitivas que les impiden viajar en el autobus de Vine.
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NVTA: TrolebUS YOUNTVIIIE ..ottt e e ettt e e et e e e e tbe e e e e ateeeeeataeeeestasee s ssaaee s ssaeeeasssneeesssesesnssneesnnsrneans (707) 944-1234
https://vinetransit.com/routes/yountville-trolley/
Servicio gratuito que ofrece transporte puerta a puerta para residentes y visitantes de la ciudad de Yountville y el hogar de veteranos.

Partnership HealthPlan de California: Administracion de Transporte MEdiCo ............cccueeeiiiiiiiecciei e (888) 828-1254
http://memberportal.net/?planCode=PSC
Para miembros que necesitan asistencia para llegar a citas médicas en automavil, autobus, tren o taxi.

SERVICIOS PARA VETERANOS

Departamento de Asuntos de Veteranos de California..............c..ooiiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e aaa e e e e arr e e e eeanaeeaas (800) 952-5626
http://www.calvet.ca.gov/

Brinda ayuda y asistencia a los veteranos de California y sus familias para presentar sus reclamos de beneficios para veteranos de acuerdo con
las leyes de los Estados Unidos; para brindarles oportunidades beneficiosas a través de préstamos directos de bajo costo para adquirir granjas y
viviendas; y para proporcionar a los veteranos del estado ancianos o discapacitados atencidn y servicios de rehabilitacién, residenciales y
médicos en un entorno hogarefio en los hogares de veteranos de California.

Agencia de Salud Publica y Servicios Sociales del Condado de Napa: Servicios Integrales para Personas de Tercera Edad: Servicios para
VELEIANOS ... oeveieieiiiieeeeteee e eetee e e eeteeeeeeteeeeeebeeeesataeeeeabeeeesasbaeeesastaeeesasbaeeeeasbaeeeeassaseeeastaeeeeasbaeeeeassaseeeasbaeeeeasbaeeeeanbaeeeeaataeeeeanrreeeennrees (707) 253-4558
https://www.countyofnapa.org/203/Veterans-Services

Brinda asistencia a los veteranos y sus dependientes para ayudarlos a obtener beneficios federales, que incluyen: compensacién por
discapacidades relacionadas con el servicio, pensiones para veteranos de bajos ingresos que sirvieron durante un tiempo de guerra, atencion
médica, beneficios conyugales, exenciones de matricula para dependientes elegibles y otros servicios.

Archivos Nacionales: Registros del Servicio de VEteranos ...............c.ooiiiiiiiiiiiiiii ettt e e ate e e s e e e e s sbae e e e e beaeaeeaes (866) 272-6272
https://www.archives.gov/veterans
Repositorio de registros militares.

La Legion AMEriCana, POSE 113 ... ... ittt e ettt e e ettt e e e e etaee e e e tteee e e tbaeee e aseeeaestssaeassssee s ssaseeassassasassasseasssesasnsseeesansrneann (707) 287-3439
https://www.legion.org/

Una organizacidon de servicio, comprometida con la tutoria de la juventud y el patrocinio de programas saludables en nuestras comunidades,
abogando por el patriotismo y el honor, promoviendo una seguridad nacional sélida y una continua dedicacién a nuestros miembros del servicio
y veteranos.
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Departamento de Asuntos de Veteranos de ESstados UNIdOS................oeiiiiiiiiiiiiiiii ettt srtee e s et e e e s saaa e e e snaae e e e nneee s (844) 698-2311
https://www.va.gov/
Brinda servicios de atencion médica, programas de beneficios y acceso a cementerios nacionales a ex militares y sus dependientes.

VA Sistema de Cuidado de Salud: NOIrte d@ CA ...........oo ittt e et e e st e e e s et ee e e e bee e e ssabeeeessabeeesesnbeeessssseeessnsseeessnnsens (855) 771-9321
http://www.northerncalifornia.va.gov/locations/Mare Island OPC.asp

Proporciona una amplia gama de servicios, incluidos servicios hospitalarios, como cirugia, cuidados criticos, salud mental, ortopedia, farmacia,
radiologia y fisioterapia.

VA Sistema de Cuidado de Salud: SAN FranCiSCO............ccuiiiiiiiiiii ittt et e e s etee e e e st e e e s sabeeeessabeeeessnbeeesssssaeeesnsseeessnnsens (877) 487-2838
https://www.sanfrancisco.va.gov/

Proporciona una amplia gama de servicios, incluidos servicios hospitalarios, como cirugia, cuidados criticos, salud mental, ortopedia, farmacia,
radiologia y fisioterapia.

VA Viviendas & Desarrollo Urbano: VA Vivienda de Apoyo (HUD-VASH) ............cocoiiii ittt tte e e e evae e e e nrne e (877) 424-3838
https://www.va.gov/homeless/hud-vash.asp

Un programa de colaboracidn entre HUD y VA combina vales de vivienda de HUD con servicios de apoyo de VA para ayudar a los veteranos que
no tienen hogar y sus familias a encontrar y mantener una vivienda permanente.

BenefiCios EICIIONICOS VASDOD ............couooouieeeieeteeeteeeee et et et e et e eteeeeeeee e teeeteesteesaeesaeeenteeseeabeeaseseaessassentsenteesteesbeesreesnseenteenseeseensens (800) 983-0937
https://www.ebenefits.va.gov/ebenefits/homepage

Un sitio web que brinda a los Miembros del Servicio, Veteranos, sus familias y cuidadores autorizados con un punto de acceso Unico de acceso
central a informacioén clinica y de beneficios.

Hogar de Veteranos de California: YOUNTVIMIE ................oooii ittt e tte e st e et e e s te e e bae e s abeesbaeenaeesabaeesnraeans (707) 944-4500
https://www.calvet.ca.gov/VetHomes/Pages/Yountville.aspx

El hogar de veteranos mas grande de los Estados Unidos, que ofrece alojamiento residencial con una gran cantidad de actividades recreativas,
sociales y terapéuticas para una vida independiente.

ReCUrs0s Para Veteranos 08 AMEIICA. ...........cccuviiiiieiiiieeiieecciee ettt e et e e teeesteeesteeestaeeebeeeasseesabeeatasesnsesesseesasaesbasesasesenseseasseessesennranns (707) 578-2785
https://www.vetsresource.org/

Los centros de recursos estan integrados en las comunidades locales de California, Arizona y Nevada con un enfoque principal en asistencia de
vivienda, tratamiento de salud conductual y manejo de casos.
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Veteranos de Vietnam de América (VVA-chapter 702) ...........ccccceeeuuneee.

https://vva.org/chapter/vva-chapter-702/

.......................................................................................... (707) 944-2431

Promueva y apoye la gama completa de asuntos importantes para los veteranos de Vietnam, para crear una nueva identidad para esta
generacién de veteranos y para cambiar la percepcidn publica de los veteranos de Vietnam.
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